Curriculum Vitae | Natasja van Elderen

Personalia
Naam: N.A.C. van Elderen
Adres: Ruiterwei 17

2992 ZR Barendrecht
Telefoon: 0621198862
E-mail: info@natasjavanelderen.nl
Verbinden

Als leider slaag ik wanneer mijn team slaagt. Ik ben open, eerlijk en direct maar altijd met warmte.
Daarvoor neem ik een groot zelf reflecterend vermogen mee. Ik ben doelgericht en werk graag vanuit
een visie aan gezamenlijke resultaten. Mijn rol is daarbij faciliterend. Het gaat er om wat het team en de
organisatie nodig hebben. Ik daag mensen uit om zelf de regie te nemen over hun eigen functioneren.
leder heeft invloed op zijn eigen handelen, ik help mensen om daar ook eigenaarschap over te nemen.

Eén van mijn kwaliteiten is, dat ik feilloos mijn vinger op de zere plek kan leggen en zaken constructief
bespreekbaar kan maken. Mijzelf hierin kwetsbaar opstellen is voor mij vanzelfsprekend. Goed
voorbeeld doet immers volgen. Ik help kwaliteiten te ontplooien en valkuilen goed te organiseren.
Communicatie is daarbij één van de belangrijkste pijlers samen met vertrouwen. Mensen weten wat ze
aan me hebben en waarderen mijn duidelijkheid. En dit alles doe ik met humor, want ik geloof dat een
prettige werksfeer bijdraagt aan een succesvolle samenwerking.

Competenties

Verandermanagement Ontwikkelkracht Betrokken Leiderschap
Communicatief Politiek bestuurlijk sensitief Collegiaal
Analytisch Teamgericht Innovatief

Werkervaring
2024 — Heden Teammanager (Afdelingshoofd) Staf en Bedrijfsvoering a.i. bij Werk en
Inkomen Lekstroom.
- Verantwoordelijk voor de teams Finance & Control, Strategie & Beleid, Juridische zaken,
Innovatie en Ontwikkeling, HR.
- Verkennen nieuwe organisatie- en managementstructuur.
- Cultuur vraagstuk m.b.t. boven/onderstroom.
- Positionerings- en visie vraagstukken m.b.t. diverse teams.
- Lid van Management Team.

2023 - Heden Leiderschapscoach | Trainer | Interim management bij
Natasja van Elderen
- Praktijk voor coaching en leiderschapsontwikkeling.
- Leiderschapsprogramma voor leidinggevenden 1:1.
- Trainingen m.b.t. leiderschapsvraagstukken.
- Organisatieadvies / mentorschap m.b.t. leiderschapsvraagstukken.
- Interim management.
- DISC analyses (zie uitleg bij “Opleidingen”)

2019 - 2023 Teammanager Juridische Zaken bij Omgevingsdienst Midden-Holland
- Dagelijkse aansturing 16 / 18 juristen. (BWT / Milieu / Bedrijfsvoering)
- Coachend en resultaatgericht leidinggeven / situationeel leiderschap.
- Verantwoordelijk voor bedrijfsvoering en dienstverlening.
- Door ontwikkelen juridische dienstverlening.


mailto:info@natasjavanelderen.nl

Sparring partner voor juridische vraagstukken.
Samenwerking gemeentelijke ketenpartners.
Stroomlijnen werkprocessen.
Studiebegeleiding.

2018 - 2019 Teammanager SVG Reclassering bij Parnassia Groep / Antes

Dagelijkse aansturing van 36 medewerkers verdeeld over team Advies, Toezicht Dordrecht en
Bedrijfsbureau (secretariaat).

Coachend en resultaatgericht leidinggeven / situationeel leiderschap

Verantwoordelijk voor bedrijfsvoering en dienstverlening.

Samenwerking justitiéle ketenpartners.

Stroomlijnen werkprocessen.

Klachtbehandeling.

2014 - 2018 Teamleider Juridische Dienstverlening bij Slachtofferhulp Nederland

Locaties Breda (2)/ Bergen op Zoom / Middelburg
Dagelijkse aansturing 20 juridisch medewerkers en administratie.
Coachend en resultaatgericht leidinggeven / situationeel leiderschap.
Verantwoordelijk voor bedrijfsvoering en dienstverlening.
Doorontwikkeling ZSM-Breda.
Projectmatig werken.
Samenwerking justitiéle ketenpartners.
Begeleiding stagiaires en vrijwilligers.

2011 - 2014 Juridisch medewerker bij Slachtofferhulp Nederland

Juridische begeleiding van slachtoffers in het strafproces.

Schadeonderbouwingen opstellen ten behoeve van de vordering benadeelde partij.
Toelichten van de vordering benadeelde partij tijdens de rechtszitting.

Stukken opstellen voor bezwaarprocedures en fondsaanvragen.

Opstellen van schriftelijke slachtofferverklaring.

Juridisch Medewerker ZSM:

Op ZSM Breda fungeerde ik namens Slachtofferhulp Nederland als gesprekspartner voor de justitiéle
ketenpartners. In dit ZSM proces is mijn rol om er voor te zorgen dat de rechten van het slachtoffer
worden gewaarborgd in het strafproces.

2011

2014 -

2014 -

Juridisch medewerker bij Gemeente Oirschot
Juridische ondersteuning team algemene zaken / projectbureau / maatschappelijke
ontwikkeling
Uitvoering legal audit ter verbetering van de juridische kwaliteit.
Aanbevelingen n.a.v. legal audit.

2019 Gecommitteerde bij Juridische Hogeschool, Tilburg/’s-Hertogenbosch
Mede beoordelen van afstudeerscripties.

Kritische vragen stellen tijdens afstudeerzitting over de praktische relevantie van het
afstudeeronderzoek.

2019 Lid Ombudscommissie bij gemeente Ede
Klachtbehandeling van klachten die betrekking hebben op de werkwijze van de gemeente Ede
en/of haar werknemers.



2021-2022
2010-2013
2007-2010
2000-2007
2024

2023

2022

2019

2011 - 2017
2014

2013

Professioneel Coach
Academie voor Psychodynamica (Post-HBO)
Diploma: v

HBO — Rechten
Juridische Hogeschool Avans — Fontys Tilburg
Diploma: v

Rechtsgeleerdheid
Universiteit van Tilburg
Bijzonderheden: voortgezet op Juridische Hogeschool

Atheneum
St. Odulphus Lyceum, Tilburg
Diploma: v/

Trainingsprogramma’s ontwikkelen
Boertien Vergouwen Overduin

DISC Specialist

DISC Benelux

DISC is een veel toegepast model dat inzicht biedt in het gedrag van mensen.
Het laat zien hoe iemand zich gedraagt en hoe hij/zij overkomt in communicatie,
zowel verbaal als non-verbaal. Je leert je eigen communicatiestijl beter kennen
en je krijgt inzicht in hoe je met je eigen communicatiestijl aansluiting kan vinden
bij anderen. De DISC analyse richt zich op waarneembaar gedrag. Dit gedrag
wordt getoetst op basis van vier stijlen: Dominant, Invioed, Stabiliteit en
Conformiteit.

Effectief en Talentgericht Leiderschap
Use your Talents

Basiscursus Handhaving
Berghauser Pont

Interne cursussen Slachtofferhulp Nederland o.a.:
- Projectmatig werken

- Jaarplan maken

- Resultaatgericht werken

Inspiration Leadership Through emotional intelligence
Case Western Reserve University, Ohio, USA (online courses)

Time management
Tijdwinst.com



